








Bestuursverslag 2025

Stichting de Bibliotheek Z-O-U-T

1. Organisatie en statutaire doelstelling

Stichting de Bibliotheek Z-O-U-T is opgericht op 30 juni 2006 en gevestigd te Driebergen. De
stichting staat ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 30216528.

De bibliotheek is werkzaam in de gemeenten Utrechtse Heuvelrug, Rhenen, Wijk bij
Duurstede en Renswoude.

De stichting heeft als doel het waarborgen van de vrijheid en de vrije beschikbaarheid van
informatie voor alle geledingen van de bevolking binnen het verzorgingsgebied. Zij richt zich
op het bevorderen van een evenwichtige spreiding van bibliotheekvoorzieningen en het in
stand houden van een centrum voor kennis, cultuur, educatie en informatie, zonder
winstoogmerk.

2. Wettelijk kader – WSOB en Zorgplicht

De activiteiten van Bibliotheek Z-O-U-T vinden plaats binnen het kader van:

 De Wet stelsel openbare bibliotheekvoorzieningen (Wsob)
 Het Bibliotheekconvenant 2024–2027
 De vijf wettelijke functies:

1. Ter beschikking stellen van kennis en informatie
2. Bieden van mogelijkheden tot ontwikkeling en educatie
3. Bevorderen van lezen en literatuur
4. Organiseren van ontmoeting en debat
5. Kennismaken met kunst en cultuur

In 2025 stond de voorbereiding op de wettelijke Zorgplicht voor gemeenten (ingang 2026)
centraal. De ontvangen SPUK-middelen zijn ingezet voor versterking van de bibliotheek op
school, BoekStart en uitbreiding van dienstverlening op het gebied van basisvaardigheden
en digitale inclusie.

In 2025 bevestigde Bibliotheek ZOUT haar rol als een onmisbare plek in het dagelijks leven
van inwoners. Een plek waar verhalen beginnen, vaardigheden groeien en mensen elkaar
ontmoeten. Vanuit deze maatschappelijke opdracht werkte de bibliotheek het afgelopen jaar
aan impact: zichtbaar, dichtbij en van betekenis voor uiteenlopende doelgroepen.

3. Een bibliotheek die mensen raakt
Dagelijks bood Bibliotheek ZOUT ruimte aan lezen, leren en ontmoeting. Kinderen ontdekten
het plezier van lezen, volwassenen versterkten hun digitale vaardigheden en inwoners
vonden de weg naar informatie, inspiratie en contact. De bibliotheek fungeerde steeds vaker
als een veilige en toegankelijke omgeving waar mensen zich welkom voelen en verder
kunnen. Samen met scholen, maatschappelijke organisaties en gemeenten wist Bibliotheek
ZOUT haar activiteiten te verbinden aan concrete vragen uit de samenleving. Daarmee werd
de bibliotheek niet alleen bezocht, maar ook benut als partner in educatie, inclusie en
gemeenschapsvorming.



Van ambitie naar uitvoering

In 2025 werd de strategische koers verder vertaald naar de dagelijkse praktijk. Door te
werken met jaarplannen kregen ambities meer focus en samenhang. Teams wisten beter
waar zij naartoe werkten en hoe hun inzet bijdroeg aan de maatschappelijke doelen van de
Bibliotheek ZOUT. Deze planmatige aanpak versterkte het eigenaarschap in de organisatie
en maakte resultaten zichtbaarder.

De kracht van mensen
De impact van Bibliotheek ZOUT begint bij haar medewerkers. Hun betrokkenheid,
deskundigheid en flexibiliteit maakten het mogelijk om in te spelen op veranderende
behoeften van inwoners. In 2025 was er nadrukkelijk aandacht voor professionele
ontwikkeling, samenwerking en een cultuur waarin leren en verbeteren vanzelfsprekend zijn.
Medewerkers maakten het verschil — in de vestigingen, op scholen en in de wijk.

De bibliotheek werkt ook met vrijwilligers; de regie en eindverantwoordelijkheid ligt bij de
medewerkers met een dienstverband. Hierbij wordt de CAO gevolgd en is o.a. afgesproken
dat vrijwilligers aanvullend werk verrichten, zij worden ondersteund en vallen onder de
verantwoordelijkheid van de professionele medewerkers. De inzet van vrijwilligers mag niet
ten koste gaan van de betaalde formatie van de professionele organisatie.

Bestuur en samenwerking
Het bestuur werkte in 2025 in nauwe verbinding met de Raad van Toezicht en het
managementteam. Door open dialoog, reflectie en feedback ontstond ruimte voor scherpe
keuzes en gezamenlijke verantwoordelijkheid. Deze professionele samenwerking droeg bij
aan een organisatie die niet alleen uitvoert, maar ook vooruitkijkt en durft te vernieuwen.
Verantwoord en toekomstgericht
Financieel stond 2025 in het teken van zorgvuldigheid en toekomstgericht handelen.
Bibliotheek ZOUT maakte bewuste keuzes om de maatschappelijke opdracht te blijven
waarmaken, nu en in de toekomst. Door alert te blijven op ontwikkelingen en kansen, werd
gebouwd aan een organisatie die wendbaar en weerbaar is.

De organisatie hecht grote waarde aan een zorgvuldige en structurele afstemming met zowel
interne als externe belanghebbenden. Dit draagt bij aan transparantie, draagvlak en continue
verbetering van de dienstverlening.
Met interne belanghebbenden vindt periodiek overleg plaats op verschillende niveaus binnen
de organisatie. Medewerkers worden actief betrokken bij beleidsvorming en uitvoering. Op
deze wijze wordt input vanuit de organisatie benut en wordt de betrokkenheid bij
organisatiedoelstellingen versterkt.
Ten aanzien van externe belanghebbenden is in het verslagjaar intensief samengewerkt bij
de concretisering van het Strategisch Meerjarenplan. Hierbij zijn relevante partners en
stakeholders actief geraadpleegd en betrokken, zodat hun inzichten en verwachtingen zijn
meegenomen in de koers van de organisatie.
Daarnaast onderhoudt de organisatie doorlopend contact met externe stakeholders, zoals
ketenpartners en andere relevante partijen voor optimaliseren van de dienstverlening en het
inspelen op ontwikkelingen in de omgeving.
Een gestructureerde dialoog met zowel interne als externe belanghebbenden stelt de
organisatie in staat om haar maatschappelijke opdracht effectief en toekomstgericht te
blijven vervullen.

Vooruitkijken met vertrouwen
Bibliotheek ZOUT kijkt met vertrouwen vooruit. De bibliotheek blijft investeren in
betekenisvolle programma’s, sterke samenwerkingen en een professionele organisatie. Met
oog voor wat inwoners nodig hebben en met ruimte voor nieuwe verhalen, blijft Bibliotheek
ZOUT een plek waar ontwikkeling, ontmoeting en verbeelding samenkomen.



Vestigingen en bereik

Bibliotheek Z-O-U-T beschikt over meerdere fysieke vestigingen in het werkgebied en
faciliteert daarnaast dienstverlening via scholen en externe locaties.

In 2025 zien wij:

 Stabiele ledenaantallen
 Sterke groei in bezoekersaantallen
 Toename in vragen rond digitale overheid (IDO)
 Groei van digitale inlopen en basisvaardigheidstrajecten

De bibliotheek ontwikkelt zich verder van uitleenorganisatie naar maatschappelijke
ontmoetingsplek en leeromgeving.

4. Bestuursmodel en organisatie

Bibliotheek Z-O-U-T hanteert een Raad van Toezicht-model en hanteert de Governance
Code Cultuur.

Directeur-bestuurder

Margriet Overmeyer

Managementteam

 Manager Organisatie
 Manager Programma

Raad van Toezicht (2025)

 Cynthia Creveld
 Ruud Prinsen
 Lijsbeth de Zee
 Evelien Meester
 Mark Nijssen

Per 1 oktober 2025 zijn ingesteld:

 Auditcommissie
 Remuneratiecommissie

De Governance Code Cultuur wordt toegepast.

5. AVG en gegevensbescherming

Bibliotheek Z-O-U-T hecht grote waarde aan bescherming van persoonsgegevens. In 2025 is
gewerkt conform de AVG-wetgeving.

6. Toelichting bij de baten en lasten 2025

2025 stond financieel in het teken van het op orde krijgen van de basis en het toewerken
naar een robuuste bibliotheek.



Het exploitatieresultaat 2025 bedraagt bedraagt € 38.733 negatief voor mutaties aan
bestemmingsreserves.

Afwijkingen aan de batenkant ten opzichte van begroting worden verklaard door:

 Hogere doelsubsidies (SPUK)
 Extra projectmiddelen
 Stabiele ledeninkomsten

Niet-bestede doelsubsidies worden conform richtlijnen doorgeschoven.

De lasten zijn hoger door:

 CAO-verhogingen
 Uitbreiding tijdelijke formatie
 Hogere huisvestingslasten
 Toegenomen projectadministratie

De stijging wordt grotendeels gedekt door extra subsidies.

Nadere toelichting:
De baten zijn € 152.334 (5%) hoger dan begroot.
De inkomsten van leden zijn € 12.097 (4%) hoger dan begroot. Er is een toename van
betalende leden en abonnementen van scholen. De baten specifieke dienstverlening
betreffen de inkomsten van scholen en van activiteiten. Deze zijn met 5.897 (8%) hoger dan
begroot, o.a. door een toename van het aantal scholen dat diensten afneemt. De overige
baten bestaan grotendeels uit rente-inkomsten.
De exploitatiesubsidies zijn € 222.442 (10%) lager dan begroot. De decentralisatiegelden

i.h.k.v. de komende zorgplicht bibliotheekvoorzieningen zijn volledig begroot en niet volledig
toegekend.
De doelsubsidies zijn € 352.894 (59%) hoger dan begroot. De niet begrote doelsubsidies zijn
o.a. de SPUK-subsidies van Wijk bij Duurstede, Rhenen en Renswoude in opmaat naar de
Zorgplicht bibliotheekvoorziening die gaat gelden per 2027, en de Masterplannen
Basisvaardigheden.

De lasten zijn € 191.067 (24%) hoger dan begroot. Extra bestedingen hebben plaats
gevonden met dekking uit de extra doelsubsidies zoals extra personele inzet voor
openingsuren en activiteiten en de aanschaf van collectie en media. Daarnaast zijn extra
kosten gemaakt voor de doorontwikkeling van het productenboek, de voorbereidingen van
de organisatie doorontwikkeling en er is sprake van een structurele toename van de
automatiseringskosten. Door het niet volledig toekennen van de decentralisatiegelden zijn
enkele investeringen niet uitgevoerd die wel zijn begroot onder huisvesting, onderbesteding
van € 102.084 (15%). Wel zijn de huisvestingskosten per gemeente hoger dan de subsidie
huisvesting.

Personeel heeft een overbesteding van € 247.859 (14%). Redenen zijn eerder benoemd:
dekking uit doelsubsidies, inzet op doorontwikkeling van de organisatie en dienstverlening.
De specifieke dienstverlening laat een onderbesteding zien van € 51.186 (23%). Reden is
dat activiteiten grotendeels zijn uitgevoerd door eigen medewerkers. De collectie heeft in
2025 een impuls gekregen met dekking uit de SPUK en boeken zijn aangeschaft voor de
scholen die de bibliotheek op school afnemen, € 80.350 (23%).



De continuïteitsreserve blijft onder het niveau dat voortvloeit uit de risicoanalyse. De
directeur-bestuurder is hierover in gesprek met gemeenten.

7. Managementletter

In november 2025 heeft de accountant de jaarlijkse interim-controle uitgevoerd. Voor de
controle zijn documenten aangeleverd door de MT leden en dienstverlener MATT. Processen
zijn doorgenomen van de ledenadministratie, personeelsadministratie en de
projectadministratie. Ook de openstaande punten van de accountantscontrole 2024 zijn
behandeld. De punten ter verbetering zijn opgepakt.

8. Risico’s en reserves

Jaarlijks voert de bibliotheek een risicoanalyse uit. Onderwerpen worden aangereikt door het
managementteam, raad van toezicht, de accountant of op basis van actuele ontwikkelingen.
Beheersmaatregelen worden geformuleerd met verantwoordelijken. Maatregelen worden
opgepakt en periodiek in het MT gemonitord.

Belangrijkste risico’s:

 Onvoldoende structurele indexatie
 Afhankelijkheid van incidentele doelsubsidies
 Personele verplichtingen bij tijdelijke financiering
 Toenemende maatschappelijke opdracht

Reserves zijn aangepast conform besluitvorming MT en goedkeuring RvT.

9. Speerpunten 2026

Voor 2026 worden de volgende prioriteiten gesteld:

1. Implementatie Zorgplicht
2. Versterking digitale inclusie
3. Doorontwikkeling Bibliotheek op School
4. Impactgericht werken
5. Versterking HR-beleid en duurzame inzetbaarheid
6. Financiële robuustheid en structurele bekostiging

De begroting 2026 is gericht op:

 Realistische indexering
 Structurele borging SPUK-middelen
 Investeringen in personeel en scholing
 Beheersing overhead



Verslag raad van toezicht 2025

Verslag Raad van Toezicht 2025

De Raad van Toezicht van Bibliotheek Z-O-U-T heeft in 2025 actief en betrokken toezicht
gehouden op het beleid van de directeur-bestuurder en op de algemene gang van zaken
binnen de organisatie. Daarbij stond de maatschappelijke opdracht van de bibliotheek — het
versterken van lezen, leren, digitale inclusie en ontmoeting — centraal, in samenhang met
een verdere professionalisering van bestuur en toezicht.

Toezicht en rolopvatting

De Raad van Toezicht vervulde in 2025 zijn toezichthoudende, adviserende en werkgeversrol
in overeenstemming met de Governance Code Cultuur. De raad heeft bewust geïnvesteerd in
het versterken van de boardroomdynamics, met aandacht voor rolbewustzijn, onderlinge
dialoog en scherpte in besluitvorming. De vergaderingen kenmerkten zich door een open en
reflectieve werkwijze, gericht op zowel continuïteit als ontwikkeling.

De Raad van Toezicht vergaderde in 2025 in totaal 5 keer regulier en daarnaast 4 keer in
commissieverband. De vergaderfrequentie was passend bij de fase van ontwikkeling van de
organisatie en de actualiteit van de onderwerpen.

Op 1 oktober 2025 heeft de Raad van Toezicht twee commissies ingesteld: een
auditcommissie en een remuneratiecommissie. In iedere commissie hebben twee leden van
de raad zitting.

De auditcommissie bespreekt financiële zaken conform de Planning & Control-cyclus en
andere relevante onderwerpen eerst met de directeur-bestuurder en brengt vervolgens
advies uit aan de voltallige Raad van Toezicht, die integraal besluiten neemt. In het najaar van
2025 vonden twee fysieke bijeenkomsten en één digitale bijeenkomst plaats, waarbij onder
andere de begroting 2026 is besproken en goedgekeurd. Tevens heeft overleg
plaatsgevonden met de accountant over de bevindingen uit de interimcontrole.

De remuneratiecommissie heeft in oktober 2025 het jaarlijkse functioneringsgesprek met de
bestuurder gevoerd. Ter voorbereiding zijn vertegenwoordigers uit de organisatie, gemeenten
en de overige leden van de Raad van Toezicht geraadpleegd. Op basis hiervan heeft de
commissie een voorstel gedaan voor de bezoldiging conform de geldende CAO, dat door de
Raad van Toezicht is vastgesteld.

Belangrijke thema’s in 2025

In het verslagjaar richtte de Raad van Toezicht zich nadrukkelijk op:

 de verdere doorontwikkeling van de organisatie en het versterken van planmatig
werken, onder meer door het werken met jaarplannen;

 de strategische positionering van Bibliotheek Z-O-U-T als maatschappelijk en cultureel
ankerpunt in de regio;

 de financiële robuustheid en toekomstbestendigheid van de bibliotheek;

 het actualiseren van reglementen, waaronder het bestuurs- en RvT-reglement, in lijn
met de Governance Code Cultuur.

Risicobeheersing

De Raad van Toezicht heeft actief aandacht besteed aan de belangrijkste risico’s voor de
organisatie. Deze betreffen onder meer:

 financiële risico’s, waaronder afhankelijkheid van gemeentelijke subsidies;

 organisatorische risico’s, zoals personele capaciteit en verandervermogen;

 maatschappelijke en strategische risico’s, waaronder veranderende rol van de
bibliotheek;
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 compliance- en governancevraagstukken.

De Raad van Toezicht bespreekt deze risico’s periodiek met de directeur-bestuurder en volgt
deze via de Planning & Control-cyclus. Waar nodig worden mitigerende maatregelen
besproken en vastgesteld.

Bestuur, organisatie en werkgeversrol

De Raad van Toezicht heeft in 2025 invulling gegeven aan zijn werkgeversrol. Het
functioneringsgesprek met de directeur-bestuurder werd zorgvuldig voorbereid via een brede
feedbackronde binnen en buiten de organisatie.

De Raad van Toezicht ziet toe op een passende contractduur van de bestuurder en toetst
nevenfuncties op verenigbaarheid met de functie en mogelijke belangenverstrengeling.
Eventuele nevenfuncties worden transparant besproken en vastgelegd.

De Raad spreekt zijn waardering uit voor de professionele inzet en betrokkenheid van de
directeur-bestuurder, het management en de medewerkers. De samenwerking wordt als
constructief, transparant en toekomstgericht ervaren, met daarnaast duidelijke
aandachtspunten voor verdere ontwikkeling.

De Raad van Toezicht heeft daarnaast meerdere vestigingen bezocht, gesprekken gevoerd
met medewerkers en deelgenomen aan informele bijeenkomsten, zoals een kerstbijeenkomst
en een culturele activiteit, ter versterking van de verbinding met de organisatie.

Externe oriëntatie

De Raad van Toezicht heeft het contact met de bestuurlijke en ambtelijke omgeving versterkt
door rechtstreeks in gesprek te gaan met een ambtenaar en een wethouder. Hiermee
onderstreept de raad het belang van een sterke verankering van de bibliotheek binnen het
lokale en regionale beleidsveld.

Financiën

De Raad van Toezicht heeft kennisgenomen van de jaarrekening 2024 en de bijbehorende
toelichtingen. De financiële positie van Bibliotheek Z-O-U-T bood een stabiele basis voor het
realiseren van de maatschappelijke doelstellingen.

De raad blijft alert op financiële ontwikkelingen en benadrukt het belang van structurele
financiering en kostenbeheersing.

Functioneren van de Raad van Toezicht

De Raad van Toezicht evalueert jaarlijks zijn eigen functioneren. In 2025 heeft deze
zelfevaluatie plaatsgevonden, waarbij aandacht is besteed aan onderlinge samenwerking,
rolvastheid en effectiviteit van toezicht.

Aandachtspunten die hieruit voortkwamen zijn onder meer:

 verdere professionalisering van commissiewerk;

 verdieping op strategische thema’s;

 blijvende aandacht voor diversiteit en deskundigheid.

De raad blijft investeren in een lerende en reflectieve toezichtcultuur.

Dilemma’s en belangenverstrengeling

De Raad van Toezicht handelt conform de Governance Code Cultuur bij mogelijke dilemma’s
en (schijn van) belangenverstrengeling. In 2025 hebben zich geen situaties voorgedaan
waarbij sprake was van onverenigbare belangen.
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Eventuele (neven)functies en belangen worden transparant gedeeld en besproken binnen de
raad. Indien nodig onthoudt een lid zich van deelname aan beraadslaging en besluitvorming.

Onbezoldigd

De leden van de Raad van Toezicht ontvangen geen vergoeding en doen hun werk
onbezoldigd.

Samenstelling, nevenfuncties en rooster van aftreden

De samenstelling van de Raad van Toezicht voldeed in 2025 aan de statutaire vereisten.

Een overzicht van de hoofd- en nevenfuncties van de leden van de Raad van Toezicht, evenals 
het rooster van aftreden, is opgenomen in een afzonderlijke bijlage bij dit verslag.

Vooruitblik

De Raad van Toezicht ziet met vertrouwen de verdere ontwikkeling van Bibliotheek Z-O-U-T
tegemoet en blijft zich inzetten voor betrokken, professioneel en maatschappelijk
verantwoord toezicht, in het belang van de organisatie, haar medewerkers en de samenleving
die zij dient.

Namens de Raad van Toezicht,

Datum: 02-04-2026

Cynthia Creveld
Voorzitter RvT



Rooster van aftreden Raad van Toezicht 2025:

Start Herbenoembaar Aftreden
2025 Mark
2026 Lijsbeth
2027 Cynthia
2028 Opvolger Ruud Evelien Ruud
2029 Opvolger Mark Mark
2030 Opvolger Lijsbeth Lijsbeth
2031 Opvolger Cynthia Cynthia

Overzicht nevenfuncties Raad van Toezicht 2025:
De leden van de raad van toezicht hebben geen nevenfuncties behoudens de rol als
toezichthouder bij de Bibliotheek Z-O-U-T.
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